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Załącznik nr 6 do opz 

PROTOKÓŁ CZĘŚCIOWY ODBIORU MATERIAŁÓW WDROŻENIOWYCH  

DS. STANDARYZACJI OBSŁUGI INTERESANTA 

Umowa Nr ………/ z dnia ……………………………… 2020 r. 

na usługę wsparcia sądów powszechnych w zakresie materiałów wdrożeniowych  

ds. standaryzacji obsługi interesanta  

w ramach projektu   

Wdrożenie standardów i procedur obsługi interesanta w sądownictwie powszechnym 

 

Odbiorca:  

Sąd/Ministerstwo  ……..………....................................... w ………………………………………… 

 

Wykonawca: 

………………………, ul. ………………………………………….., …………………………………………………… 

Data odbioru materiałów:  

……………………. 2020 r.  

 

Wykonawca dostarczył materiały wdrożeniowe ds. standaryzacji obsługi interesanta w ramach projektu 

Wdrożenie standardów i procedur obsługi interesanta w sądownictwie powszechnym 

 

a) należycie* tj. należycie zabezpieczone przed uszkodzeniem oraz zgodnej z przypisaną ilością sztuk: 

 

 

 

Lp. 

 

Nazwa materiału wdrożeniowego  

ds. standaryzacji obsługi interesanta 

 

Liczba sztuk 

 

Uwagi 

 

1. Standardy obsługi interesanta  

w sądownictwie powszechnym      

 

 

…………. szt.  

 

2. Zalecenia dot. biur obsługi interesantów  

i ich pracowników 

 

 

 

…………. szt. 

 

3. Segregator z katalogiem usług wraz  

z kartami  usług dla interesantów sądów 

powszechnych (dla danego poziomu sądu) 

 

 

     …………. szt. 
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4. Segregator z Katalogiem procedur wraz  

z procedurami świadczenia usług dla 

pracowników sądów (dla danego poziomu 

sądu) wraz z płytą CD 

 

 

     …………. szt. 

 

5. Ulotka informacyjno-promocyjna 

 

 

 

.…………. szt. 

 

6. Plakat informacyjno-promocyjny 

 

 

 

    …………. szt. 

 

 

 

b) nienależycie, z uwagi na*: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...........

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

* Niepotrzebne skreślić 

 

 

          Za Wykonawcę:       Za Sąd/Ministerstwo:  

     

 

 

 

 

 

 (data, imię i nazwisko, podpis, pieczęć)                               (data, imię i nazwisko, podpis, pieczęć) 

 

            


